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Vi talar tjugo sprak! Fr v framre raden
Mina Keyvani, Lena Strahle, Maria Berg-

qvist, Zulham Ramlan Said, Mike Wezelius,
Mustafa Kiiciikgol, Dag L6f Makuch, Liza
Jornung, Precious Edobor, Gyorgy Jabrik,

- | Klas-Erik Hilbert, Andrew Broumana,

o Carlos Campana, Lina Sarri, Karzan Mirza,
Baker Kadim, Maria Valentin, Mikael
Tabani, Fredrik Sandsten, Therese Cleve,
Fredrik Dungmar, Robin Osterlund.

4 Upplands Motor (UM)
i Kista talas fler 4n tjugo
sprak. Dér borjar det re-
kryteras arbetskraft sa fort
nyanlianda far sina SFI-
utbildningar, en win-win-
situation for alla parter.
Behovet av kompetent arbetskraft r stort.

Maria Valentin, platschef pa UM i Kista,
sdger att hennes arbetsplats &r internationell.

- Méngfald ligger djupt i hjértat och i var
grundvirdering. Vi tillater alla att vara hela
sig sjalva med allt vad det innebér. Ingen ska
behova ta efter andra for att passa in. Har &r
alla lika mycket varda. Olikheter berikar och
ar enbart positivt. Ledarskap handlar om att
ldra kdnna alla anstéllda pa djupet. Det ar det
klimatet vi vill skapa, sdger hon.

Chefen for UM:s verkstdder, Maria Berg-
qvist, betonar att ett utlindskt namn inte gor
det svérare att fa jobb.

- Det ar viktigt att vira anstéllda speglar
det samhdlle vi lever i. Vi fragar inte varifran
de kommer, men vi fragar vilka sprék de talar.
Det hidnder att vi kan anvinda oss av deras
sprakkunskaper om vi far in kunder som
behover hjilp med 6versittning.

Vid personalsammankomster ser ledningen
till att matsedeln har nagot for alla — musli-
mer, judar och vegetarianer.

- Andra saker som &r viktiga dr att inte
anvinda forsvenskade namn. Man ska fa heta
det man heter, siger Bergqvist.

UM har, som ménga andra verkstider,
svart att rekrytera tillrdckligt ménga tekniker.
Genom ett nytt projekt med Lernia, som varje
dag sammanfor 45 000 personer i sina utbild-
ningsprogram runt om i Sverige, ska duktiga
mekaniker hittas.

MED EN KOMPETENSPROFIL i botten ska Ler-
nia hitta personer som ér villiga att utbilda sig
under ndgra manader, bdde i SFI, yrkessven-
ska och nédvindig baskunskap for att kunna
fa praktik och i basta fall anstillas.

- Projektet kallas Join och star for Jobb och
integration i naringslivet. Det ar ett sitt for oss
att fylla ett langsiktigt behov av rekryteringar.
Under de ndrmaste aren vet vi att vi maste
anstélla 20-30 mekaniker per ar, sdger Filippa
Lindstrom, vice vd pa UM.

En sadan har rekrytering beraknar UM ska
kosta 50 procent mer dn en vanlig rekrytering.

For att overbrygga sprakproblem ska ;
en ny praktikant paras ihop med en av

”MANGFALD LIGGER DJUPT I HJARTAT ‘
OCH I VAR GRUNDVARDERING"

Maria Valentin, platschef pa Upplands Motor i Kista |
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Mina Keyvani &r fran Iran och

séljer Volvo pa Upplands Motor.

Lina Sarri, en av tre kvinnliga anstéllda pa skadeverkstaden. For att 6ka jamlikheten ocksa
mellan méan och kvinnor 6nskar UM fler kvinnor i verkstaden.

ordinarie anstilld som pratar samma sprék.
Det hir med sprék ér en av de svarare utma-
ningarna p4 internationella arbetsplatser.

PA MOBILITY MOTORS, med anldggningar i
Malmé, Lund och Stockholm, pratas fler d4n
25 sprak. Foretagets sydafrikanska dgare och
grekiske vd tillfor sina sprak.

— Spraket kan vara en utmaning nér det ar
manga nationaliteter p4 samma arbetsplats.
Det kan fungera som en barridr eftersom det
inte blir lika litt att forsta varandra, men det
kan ocksa skapa mojligheter och forstaelse
nér vi verkligen maste lyssna pé varandra,
sager Dino Dimitrios Lenis, vd p4 Mobility
Motors.

Enligt en finsk undersékning fran Arbets-
hilsoinstitutet i Helsingfors kan yrkeskunskap
dverbygga sprikkunskaper. Aven om man
inte har ett gemensamt sprék kan arbete och
samarbete med kollegerna fungera bra s linge
det finns tydliga anvisningar och méjlighet
att fraiga om négot ar oklart. Dessutom ar det
littare att ldra sig spraket genom sitt arbete dn
att bara ga pa kurs.

PA LAGERSTEDTS BIL i Stockholm pratas
fjorton sprak.

— Det dr underbart pa lunchrasterna att hora
arabiska, serbiska, makedonska, persiska, dari,
ryska, ukrainska, italienska, polska och finska
blandat med svenskan, siger marknadschefen
Elin Forsmark.

— For oss dr det en styrka att kunna erbjuda
sprakhjalp i s& manga sprak. Vi jobbar bland
annat for manga taxiforetag, och de har ibland
behov av tolk, och da springer vi ut i verksta-
den och ropar efter hjilp, siger Elin Forsmark.

Lagerstedts Bil ser det inte som férlorad
arbetstid att ldra upp nya i branschen.

- Tvartom. De hir killarna vill oftast inget
hellre én att fa jobba och uppskattar att fa lara
sig pé plats av erfarna mekaniker. Vi ser bara
vinst i att lara upp arbetskraften pé plats sa att
de snabbt kan komma i arbete. I 99 procent av
fallen ger vi grabbarna fast anstéllning, séger
Elin Forsmark.

ARBETSGEMENSKAPEN HAR, enligt de finska
forskarna, stor betydelse fér hur en anstalld
med utlindsk bakgrund lyckas i sitt arbete.

Till de faktorer som gor det littare att klara
arbetet hor gott chefsarbete, en 6ppen arbets-
gemenskap, stod fran arbetskamraterna och
en bra introduktion i arbetet.

Skillnaderna i kulturbakgrund behéver inte
bli ett problem sa linge samarbetet pa arbets-
platsen bygger pa hansyn och respekt for alla
medarbetare.

Tydlighet och flexibilitet dterkommer som
viktiga incitament. Forskarna tipsar om att ha
en varldskulturkalender dir olika landers na-
tionella hogtidsdagar finns utmérkta. Nar det
firas en hogtidsdag i ett land 6nskar man alla
som kommer frén det landet en trevlig dag.

Mangfald pa arbetsplatsen kan ocksé vara
en lonsam investering for foretagen. Fragan ar
kanske snarare om man har rdd att sta utanfor
den investeringen.

— For oss dr det viktigt att komma in i de
olika kulturella féreningar som finns och fa ett
fortroende dér. Vi ar exempelvis valdigt aktiva
i en iransk forening och har tva siljare som
marknadsfor sig medvetet mot perser, sager
Dino Dimitrios Lenos.

— I Sverige har vi ocksa ibland svart att fylla

Platschef Maria Valentin och
verkstadschef Maria Bergqvist
pa Upplands Motor tycker det ar
viktigt att mixen av de anstéallda
speglar samhallet i stort.

"VI FRAGAR INTE VARIFRAN ARBETS-
SOKANDE KOMMER, MEN VI FRAGAR
VILKA SPRAK DE TALAR"

Maria Valentin, platschef pa Upplands Motor i Kista

de fordonstekniska utbildningarna; de utbild-
ningarna kan vara véldigt populéra i andra
linder. Vi marker exempelvis att personer
med utbildning fran Polen ér extremt duktiga
pa tekniskt och mekaniskt tunga jobb. Det
finns absolut svenska mekaniker som kan byta
en motor eller vixelldda, men de blir firre,
sdger han.

Enligt Svenskt Naringsliv bestar drygt 20
procent av den arbetsfora befolkningen i
Sverige av personer med utlandsk bakgrund,
det vill sdga ar antingen fodd utomlands eller
har négon foralder som ar f6dd utomlands.
En mixad arbetsplats ar bést for att frimja
integration. Det motverkar bdde férdomar
och framlingsfientlighet. ©®
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